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Unternehmen brauchen ein proaktives und vorausschauendes
Personalmanagement

NEUE BEDURFNISSE UND
ERWARTUNGEN DER

Transformation

des Marktes
MITARBEITER

(Globalisierung, VUCA-World,
Innovations-Geschwindigkeit,
Individualisierung,
Vernetzung,
Demografie-Wandel,
Fachkraftemangel,

)

Wie hoch sind die Ausgaben in Personal Wie ist die Workforce heute strukturiert?

und Soziales? Uber welche Skills verfiigt die

Wie ist die Workforce morgen strukturiert? Belegschaft heute?

Wie hoch ist die Produktivitat der

Workforce heute und morgen? Welche Skills werden zukiinftig

9 ;: m benotigt?
W

Future Workforce

Wie werden die Aufgaben zukiinftig verteilt
sein, welche werden verschwinden? Wie kdnnten
QualifizierungsmalRnahmen
aussehen?

Wie wird zukiinftig
zusammengearbeitet?
Was kosten die
Wie gewinnen wir zukiinftig Qualifizierungsmallnahmen?

Wie sehen zukiinftige Fachkrifte und Talente?

Arbeitszeitmodelle und

Vergltungsmodelle aus?
Wie hoch sind die

2 Personalbeschaffungskosten? )

Zielbild: Erhaltung/ Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit mit Hilfe einer datenbasierten
Unternehmenssteuerung, einer agilen Organisation & qualifizierte und motivierte Mitarbeiter
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Transformation
der der Organisation
und der Unternehmens-
steuerung

(Datenverfugbarkeit,
Digitale
Steuerungsmodelle,
Automatisierung,
digitale Assistenten,
digitale
Geschéaftsmodelle,
Homeoffice, agile
Arbeitsmethoden, ....)
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People Analytics entlang des Hire 2 Retire Prozess und entlang des Employee PETECT "A'-“Egl
Lifecycles

4. Global Strategic, Compliance & Risk Reporting and Simulation (Digital Boardroom, Prescriptive Analytics)
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People Analytics Architekturen (SAP BW/ DWC & SAC) DETECT VALUE I

Business Intelligence

Detect Value Workforce Analytics Solution Detect Value Workforce Analytics Solution
(Basic Version) (Extended Version)
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People Analytics Reifegrade DETECT ‘!ﬁ!:g.ﬁe..igen!

Stufe 4: PRESCRIPTIV (Was konnen wir tun?)

Entscheidungsunterstiitzung, Vorgehensmodelle, Optimierungen (Simulationen,
Szenarioplanung, Risikoanalyse)

Stufe 3: PREDICTIV (Was wird passieren?)

Zusammenhange und Stellschrauben aufdecken (Kausalitaten, Korrelationen, Clusteranalysen), HR-
Treibermodelle, Vorhersagemodelle (Ursache-Wirkung). Verbesserungen anstoRen.

Stufe 2: Diagnostic (Warum ist das passiert?)

Analytisch, diagnostizierend, Zustand des Unternehmens in Zahlen und Bildern, Abweichungsanalysen (IST/PLAN), HR-
Kennzahlen, Dashboards, Benchmarking, mehrdimensionale Analysen und Datentibersichten

Stufe 1: Descriptive (Was ist passiert?)

Reaktiv-Beschreibend, Betriebsberichterstattung zur Bemessung der Effizienz und Einhaltung von Berichtspflichten (Personalbestand, Struktur,
Aufwand, Fehlzeiten, Mehrarbeit, Produktivitat,...), Datenauswertung-und —libernahme, Entwicklung eines Datenlexikons

Quelle: Bersin (2012)
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