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1. Pentos Americas Corp, US

2. SHAPEiN Solutions LLC, US
Kissimmee

Wilmington
Madrid

SHAPEiN LABS, S.L., ES

Pentos Consulting Services Ltd, UK 

Leicestershire

Bucharest

RESHAPEIN HCM SRL, ROMMünchen

1. Pentos AG, DE 

Einführung Success Factors

2. Detect Value AG, DE

People & Business Analytics Solutions

Dubai

Pentos MEA FZ-AE, UAE 

Wiesloch

1. SHAPEiN Consulting GmbH, DE

HR-IT Strategie Beratung

2. SHAPEiN Solutions GmbH, DE

Workday Integration

Zuerich

Pentos Suisse GmbH, CH  

PENSHA Holding GmbH, DE

Detect Value AG – Analytics Experten der Pensha-Gruppe

Jörg

SAP HXMGRC
Connectivity 

Solutions

Business 

Consulting

Business 

Analytics 

Business Areas:
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Unternehmen brauchen ein proaktives und vorausschauendes 

Personalmanagement

MARKT-TRANSFORMATION 
UND VERÄNDERUNG DER 
KUNDENERWARTUNGEN

DIGITALE 
UMORIENTIERUNG DES 

UNTERNEHMENS

NEUE BEDÜRFNISSE UND 
ERWARTUNGEN DER 

MITARBEITER

Zielbild: Erhaltung/ Steigerung der Wettbewerbsfähigkeit mit Hilfe einer datenbasierten 
Unternehmenssteuerung, einer agilen Organisation & qualifizierte und motivierte Mitarbeiter

Über welche Skills verfügt die 
Belegschaft heute?

Welche Skills werden zukünftig 
benötigt?

Wie wird zukünftig 
zusammengearbeitet?

Wie werden die Aufgaben zukünftig verteilt 
sein, welche werden verschwinden?

Transformation 
des Marktes

(Globalisierung, VUCA-World, 

Innovations-Geschwindigkeit, 

Individualisierung, 

Vernetzung,

Demografie-Wandel, 

Fachkräftemangel,

...)

Transformation 
der der Organisation 

und der Unternehmens-
steuerung

(Datenverfügbarkeit, 
Digitale 

Steuerungsmodelle, 
Automatisierung, 

digitale Assistenten,
digitale 

Geschäftsmodelle, 
Homeoffice, agile 

Arbeitsmethoden, ….)Wie könnten 
Qualifizierungsmaßnahmen 

aussehen?

Wie gewinnen wir  zukünftig 
Fachkräfte und Talente?

Future Workforce

Wie sehen zukünftige 
Arbeitszeitmodelle und 
Vergütungsmodelle aus?

Wie  ist die Workforce heute strukturiert?

Wie hoch ist die Produktivität der 
Workforce heute und morgen?

Wie hoch sind die Ausgaben in Personal 
und Soziales?

Was kosten die 
Qualifizierungsmaßnahmen?

Wie hoch sind die 
Personalbeschaffungskosten? …?…?

Wie  ist die Workforce morgen strukturiert?
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Global Strategic, Compliance & Risk Reporting and Simulation (Digital Boardroom, Prescriptive Analytics)

Predictive Analytics Models (drivers, causalities, predictions,..) 

Operational Reporting & Planning (Functions & Processes)

Overarching People Analytics: EE Lifecycle, Structure, Changes, Movements, Costs, ROI, … (Variances, Trends, Benchmarks, ..)

Hire Track & Pay Develop Assess Reward
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Retire

Recruiting:
• Candidate relationship
• Job Marketing
• Interview & Offer 

Management
• Contingent Management
• Onboarding

Core HR:
• Timekeeping
• Scheduling
• Absence Tracking
• Regulatory Compliance
• HR Call Center
• Compensation & Payroll

Learning & Development:
• Learning technology
• Individual development 

plans
• Skill management
• Certification

Performance, Career and 
Succession:
• Continuous check-in
• Skill Assessment
• Fit Analysis
• Goal Alignment

Incentives & perquisites:
• Benefits programs
• Wellness programs
• Social reward and 

recognition

Voluntary and involuntary 
termination:
• Off boarding
• Exit interview
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People Analytics entlang des Hire 2 Retire Prozess und entlang des Employee 

Lifecycles
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People Analytics Architekturen (SAP BW/ DWC & SAC)

Detect Value  Workforce Analytics Solution

(Basic Version)

All Infotypes (PA)
PY Cluster
PT Cluster

OM Hierarchies

SAP HCM
Extraktoren

Detect Value  Workforce Analytics Solution 

(Extended Version)

SAC HR 
Reporting 

& Analytics 
Dashboard

All Infotypes (PA)
PY Cluster
PT Cluster

OM Hierarchies

SF

SFEC
+ Recruiting

SAC  HR 
Reporting 

& Analytics 
Dashboard

SAP BW
Data Model

&
Technischer Blueprint

SAP HCM
Extraktoren

SAP BW
Data Model

&
Technischer Blueprint
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People Analytics Reifegrade

Stufe 4: PRESCRIPTIV (Was können wir tun?)
Entscheidungsunterstützung, Vorgehensmodelle, Optimierungen (Simulationen, 

Szenarioplanung, Risikoanalyse) 

Stufe 3: PREDICTIV (Was wird passieren?)
Zusammenhänge und Stellschrauben aufdecken (Kausalitäten, Korrelationen, Clusteranalysen), HR-
Treibermodelle, Vorhersagemodelle (Ursache-Wirkung). Verbesserungen anstoßen.

Stufe 2: Diagnostic (Warum ist das passiert?)
Analytisch, diagnostizierend, Zustand des Unternehmens in Zahlen und Bildern, Abweichungsanalysen (IST/PLAN), HR-
Kennzahlen, Dashboards, Benchmarking, mehrdimensionale Analysen und Datenübersichten 

Stufe 1: Descriptive (Was ist passiert?)
Reaktiv-Beschreibend, Betriebsberichterstattung zur Bemessung der Effizienz und Einhaltung von Berichtspflichten (Personalbestand, Struktur, 
Aufwand, Fehlzeiten, Mehrarbeit, Produktivität,…), Datenauswertung-und –übernahme, Entwicklung eines Datenlexikons

Quelle: Bersin (2012)


